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Es comin que, durania indos los dias, el personal del H Ayuntamienio se enfrente con |z dudade no legar & cumplic
£on gug objelivos establedides en tlempo v forma, ya que kes crcunstancias conslanismente se estan achualizando
¥ 850 implica sxposicion de resgos.

El iesga es un elamento consustancial a la propia actividad, es por eso que dentro del presente s mueetran mapas
de riesgos como herramienta, basada en log dislinlos sistenas de informacion, qua pratende sdentificar |ash
aciividades o procesos sujplos a riosgo, cusntificar la probabilidad de estos evantos y medir el dafo |
asociado & su ocumencia en la bisqueda de una buena adminisiracion de riesgos deniro del H. Ayunia
busn dessmpeiio laboral de bos servidores publicos.

Los servidores pdblicos serén responaables de aplicar con imparciafidad los wmwmm[tnm
responsabilidad, bajo este ssquema, revisle importancia of desamolio de controles inlamoe a efecto de 1. % POSLGA

Pt P Mr\-
con austeridad, eficiancia, economia, fransparenca y honradez los recursos pdblicos que se les han asignady pess ."m"'

&l cumpimianio di los abjelivos.

¥ reduce |3 probabilidad de ocurrencia de aclos y considara la ntegracion de las TIC'S a lag procesos, A6 = .
18
respalda el comportamianto de los sarvidores pUblicos ?AIHEEWH'EE;E:M *

PAICI ‘J

La Contralotia Municipal del Honorable Ayuntarmiento del Municipio de Jalpan, procedi a la elaboracin g jaes. - |
Lineamientos de Control Intemo, mismas que & continuacitn se sefialan; ;

1. Ambiente de Control i Lt A
2z Administracion de Riesgos ; A .
3. Actividades de Control et .
o i oy = REGIDURA B
4. Informacion y Comunicacidn et DESARANYLO (N0
5 Supenvisitn y Mejora Continua ATURAMALIEN ECOLOGIA, MEDW) MAFEITE.

gy PUESL) GRS Y AL P 08
La elaboracidn de la Matriz de Administracion de Riesgos Institucional (MARI) forma parte de ks ssgundé e

dencminada *Administracion de Riesas’, en donde la Entidad debe identificar los priricipales rissgos 3108 que
Mmmwhwmﬂndﬁmm“wmr.i:.‘ x

mnfnnna:lﬁn&!nmmﬁldl o
._- T @ "}

LLEL L L LS

ot I eI TUR

Y GAMADER)




1. VINCU HEMELHHMWLW?DNMJ:EHWD& JALBAy
JALPAN F'!:'ﬂ':ﬂl.‘l 2021.
Proporcionar a la Administracion Piblica Municipal heamisntas que faciliten |am&$ém actualizacion y
wdumhdahﬁdrﬁninrmmmmmmnhﬁﬂﬂ?ldmﬁbﬁnnaﬁmﬁﬁmmhammﬁ
slemaniales da |a Evaluacian y Adminisiracion, asi como la medodologia para medir la exposicion de los mismos en 70
ol marco del Control Infarme. |

2. PROPOSITO
s, JusTEy
El Procedimiento permite identificar y ponderar diversos riesgos que podnian impaciar significativamenta Th-m] :]Erlit::ni
capacidad de la administracion pdblica para alcanzar sus metas y objetivos, proporcionando Infomacian relevants o mu ! .:au-

para a focalizacion s ta Contraoria Municipal, en stencion alos procesas ¥ &reas con mayor exposicion ariesgos, L AR
con el fin de resizar auditorias y revisiones de controf odentadas a evaluar y fortalecer los slstemas de conkrol
interno existentas, con el fin de promover &l aseguramiento rezonable dal cumplimiento de metas y obje

cuanio a la eficacia y eficiencia de ias oparaciones; la confisbiidad y oportunidad de la informacsdn financiera; 8l peaoyane

cumplimianto da ka normalividad apécable, y la salvaguarda da los recursos piblices, enfre olros. -"'ﬁﬁi[:ﬁ“":ﬁ:_tr*
El presente manual s de observancia obligatoria para sy los servidores piblicos de | entidad de fa Administracion J"*i': 4sord
Piibiica Municipal del Honorstle Ayuntamiento del Municipio de Jaipan, Pus N

El contenido es responsabilidad de quien los amits, wmmmnﬁmﬁuﬂmﬁnt&mﬁwaﬁhﬁdﬂwmﬂﬂ
nmhmuatuhnsmﬂﬂnummmhmmﬂmrmnﬁﬁmmmﬁnmmhmﬂhﬂmw

o las tareas d Interior de las Unidades Administrativas que la conforman, signifiquen camibios en su esiruclura ;'-':-_""-_?:5
arganina, @ afacts da que siga senda un ingtrumentn actualizada y eficaz A
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3. PRESENTACION DEL PROCEDIMIENTO

L& Contraloria Municipal del Ayuntamienio de Jalpan, perssle en M:mummﬂﬂmﬂambmhamaguéoﬁﬂa
permrita prevenir o minimizar algunos factores que puedan afectsr la implementacicn de este Procedimiento &
impaciar en la Administracion Piblca Municipal {APM), qﬂdﬂmmmﬂﬂﬂpmﬂmmhmw '

« Los fifares de los departamentos, pueden aesumir que no existan riesgos y que por lo tanio m,ra 1- .i

a la dependencia o enfidad,
o (lus los niveles drectivos de la enfidad de la APM mfmuzmdpq:aldahﬂtﬂﬂtmhﬁuﬂﬁ"‘”

YPRGTELCIMY
Municipal dabe asumi an |a splicacion del Procedimianto, A

.t SR
Este procedimienio contampla actividades sancillas a fin de evitar incurir en costos excesivos que sobrepasen los

bensficios asperados, lo cual se pueds lograr sobe |a bass da los sigulentes elamenios:

= Enfoca axclusivaments los fesgos relevanies y suts confroles inlemos cormespondientes. == - ;
» Correlacionar fos faclores, efecios o causas que comesponden a2 mas de un riesgo, hsmnh

riesgos, impactan en ka gestion de |a entidad Pl il
s Lograr una adecuada priorizacion de los objetivos insfiticionales.
* [Ejercer una evaluacin sobde el grado de cumplimients de kas metas u chjefivos institucionales.
. cmmumnmuaammswmmmmuwlmmmmmnlmluﬂmmﬂ"

PE

Bl procadimiants y &l Mapa de Riesgos son Instrumentos que e2 ulllizan para identificar, '.rm'gr}amﬁ#.hi”
conjunte da riesgos, que de materializarse podrlan aleclar significativaments la capacidad de lograr kas. iy
objetivos dal H. Ayuniamiento o de alguna de sus drees administrativas.

Y
m-l'—la:"rl'ﬂhﬁ
RBISTERCIA PUR 104

AL, PUEg




SECRETARIO DEL
AYUNTAMIENTD OF

distntos factores que puadan provocario;” ,::‘
- 2 g L
con [2 firaldad de establecer las eslralegias que permilan administrarks ¥. par tanho, m:i:ﬂ:ulr al logro :Iu-i:q;;.‘_'r'
 objelivosy metas de una menera razonable. @ N
'_'I njhnﬂnhd-mrt-ul:Ewmmmanqunmmarmmmwﬁaiehﬂwmmpww St
: &on respecto al contral de gUs actividades, - i : _ -,:; . r"':lft:fi L m:mLu'h

por las y

i i
los Bervidores mumﬂlulu*?_ﬁﬁu

o de olra 'nI:IDJE, de sig gaslores rm:flﬂ-s de Mecursos, frafico da Iﬁﬂuancls conflicto de int . anire oiros, B0 (x e

REBIC A
" 1|T.:“ Y - L L T

!:|_|-__ p L e ¢ 5
) Evaluacion de resgos: mem:aquanmmtammmaaramamzuammmmﬁmamm__; !

3 A A

Insditucional (MARI} en I3 queé &= conlamplan los faclores, posiblas sfacins dal feego y la valoracidn inicial g
0) Matriz de Administracién de Riesgos Institucional (MARI): herramianta de gestion Que parmite registrae’f o

Una vez conchada parmils I ganeracién del Programa de Trabajo da Adminietracion de Riesgos (FTAR)

RECHTATRA D
R DO URERD
N} Mapa de Riesgos Institucional: (5 mamnmﬁmmuawmnmmMmmlm Wﬂﬂih

EN0 AMERTE
probabilidad da geurrencis ¥ su impacio en forma carg y objetiva TEAR r r,_:-_l-'“..l‘i.l.'.:E

ﬂﬁuqmud-Tﬂhiud:AdlﬁnHrmlin dllil-pu{FTMil: ﬁqw,ﬁg@mrm
eothidades necesarias 3 reglzar. para el logro d.metas-y objativos, Hu{w los recursos humanog,

o o iy Ty = kL I
financiarme, mmy%_m| 1o il GRILULTY
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_ 2021
un control puntual de las actividades a realizar en mataria de Confrol intermo durante el ejercicio fizcal en curso.

1) Riesge: Evento o accitn adversa con impacio negativo y/o positive que afects &l logr de los objetves y melaa,

m) Riesgo Institucional: incumplimiente de programas, melas y obistivos que pueds provocar un daho & ka imagen
y confisbididad del H. Ayuniamiento, asi como del corecio kuncianamiento de la Dependencia o Entidad, ; vk

di una mala planeacion y como consscuencia de aconlacimianios axlemos. ; -.1' 4
o '—‘L'-'- ]
n) Riesgo de Componantes prioritarios de los Programas Presupuestarios: Probabilidad de que los bien ﬁ
sefvigios de los componantes priortario de los Programas Presupuestanos no sean producidos o enfregados .
daftando el alcance de los objetivos de la Dependancia o Entidad. : -.;rn;ll.'.h'f-ﬂ DUILICA

A} Riesgo de Cornupeion: Probabiiidad de que un acto de compdion oourra daendo el alcance de los obigllygs suciLs
de la Dependancia o Entidad, M

o} Riesgo de Fondos Federales: Probabilidad de qua un evenlto o acadn relatva a la aplicacdn de los;
fiederales oourra dafiando &l alcanoe de los objetivos de fa Depandencia o Enlidad. ) |

o) Rlesgo da Trimita o Servicio: Probabiidad de que un svento negativo relatvo ala implementacion on amajerd, ||~

de un rarite o servicio se leve a cabo, dafiando & slcance de los objetivos de la Dependencia ¢ Errtldnfﬂ;ll-'lfla\ﬂl-lljl. RR
PR FEEIL

q) Riesgo Obligatorio: Es aquel que, por disposicion da |a Auditoria Superior de La Federacion (ASF), debepirser .
incluide an |2 Malriz de Administracion de Riesgos Institucional (MARI) con 1a finalidad de contar con u{ = 1
refarenie a diversas actvidades

; :-ﬁ 1) Riesgo Operativo: Aconiecimiento inlsmo qus puede provocar afacias nagativos (fisicos, mmma,

‘#i&hﬁuamhmm procesos Inadacuados y falas en los sisiomas oro EARSHELLE UMBAng
> b *"l.ffr*m
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N MUNICIPAL ~ Aembacidn. 200144 s,

4. BENEFICIOS DE LA ADMINISTRACION DEL PROCEDIMIENTO - clipion
i‘ﬂ?r:z .
l.EIF"mden'hrh:rralmummmlmdwadndulmmyhmdeMMﬂmmmﬁmfmnn 1%

dm‘awﬁmﬂmpmﬂ&ﬁ:mnm:mmﬂhgrﬂnuh tedalidad de los riesgos detectados para una depandancia \\_:}"
o enlidad da la APM.

RO - I
Y134 Wyl
h.mnmsmmwmirmadmmdmmdﬂa:nmdahmmnmwady.mhhﬁ;v ,|
pueden sar adminisirados &n la misma forma, VI redf R
wfj= i

Mmayor nesgo son efectivos para preventr sy ccurencia
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mmu?f :
B DE RIESGOS
a CONTRALORIA  Emisiin: 08/12/2022
ICiPAL Aprobacidn; 2004, /2023
H MUN ACtuAlizaEn: 00/00,/000
No. Do Rovisién: 00O

JALPAN
Este documanto proporciona a manera e siamplo, Hgm:hﬁiamm&nrmﬁﬂﬂ{ﬂgu?g‘l‘ﬂf
importante destacar que cada dependencia o enfidad mnbﬂmﬁamn la Conraloria Municipal debesa identificar
los riesgos que son mas relevantss para las metas y objetivos sustantivos de a dependencia o entidad sagin &g
frate y adecuar el Procedimiento en alencion a los mismos

El riesgo sa mide en terminos del grado de impacto y probabilidad de ocurmencia: el impacts, mide ks ssveridad
s afecios cusndo of niesgo &5 materialice. La probabllidad de ocurrancia o5 la posibilidad de que un evenic s
por lo que un esgo debe st Mayor & oero o el iesgo no representa una amenaza para el proyacto, proceso o &
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PUBLICA MG Py ‘.-.
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Ermisidn, 08712/2022

"
' SECRETARID DEL
N DE RIESGOS w.ﬂ!!ﬂl!ﬁ 70 D
JALPAN PUEBLA
2 - 2034 J4
Inicia con fa identificacion de los principales nesgos que puedan afectar el cumplimesnto de metas y objetivos de la202

Entidad. ldeniificar no indica detectar o controlar indos les fesgos a los que =8 enfrentan, sino idenfificar aquallos
que sean mas importanies para &l comecto desampefio de sus luntiones.

En ol iransowso del proceso de identificacion de riesgos, se conaideran eventos que puedan cbeiaculizar o impedr 1
&l cumplimiento de las actividades que integran los Programas Presupuestarios (PP), ﬁmhsmmpmimden.
la Enfidad, lo que proporcionara un nivel de priorizacion en |3 identificacion de los riesgos. ﬁ,__.: :

Una vz Wenlificados log riesgos, s continua con & andlisis, ciasificacson, valoracon, admslacthyﬁn-dmﬂa
a la supanvision y conirol, con asta informacion 2 cuents con los slamenios nacesanos para ka slaboracion E‘H
Matriz de Administracin de Riesgos Institucional (MAR). UG

Y PR ;=
Hi |“‘ .l_.l

Lina vez conformads | Mairiz de Administracion de Riesgos Institucional, su importancia radica en &l PTAR EHWE%&&
de una planeacion sobre las acciones y mecanismos para reducir su impacto y afeclaciones que se estabie i

para mitigarlos o anuiarios.

e

"Ll |
-t

La Entidad deberd Infegrar riesgos obligatorios en la Matriz de Administracion de Riesgos institucional (MAREGIURIADE

i PATR ILEON KD Y MACIE WL
siendo esios —— PUBLICA MUMICIPY,
@ wm_hm
& Hiesgos de Fondos Federales, G 2
< Rieagoe da Comrupaion, G o dllh‘;;; e
“* Hmegusda{}anpmwnm;mﬂahada hﬁanmmememmua :' {1';
& Riesgos de Trémitesy Serviclos 1000 7Y

En &l punto de elaboracion de mairices de ms;nmﬂmha'&adatdh al regisro para la integracion de Iahlau'rzda

s
Adminigtracién R e
La Entidad deben considerar cusiro aspectos importanies para la operacion de la Matriz de ﬁd!'ritsnﬂp,gl"' 'w-'-lﬂ“ F;""'[
Fieegos Institucional (MARI), los cusles se describen a continuasion: "%ﬁ.

1, Regisirar por ejercicio fiscal méximo 10 riesgos, para la conformacidn de la MARI y Mapa de Riesgos 'y
Inm.rnimi asi como del PTAR, mmmmaﬂrmmwd&
mummmmm mmwmmmwm

i # r.'lhl-'-J.I'I K |11'..- } _I ) b . <l il
: PIECARADIDAD ¥ UVENTUA i 7 v, | ﬁ




R IENTO DE JALPAN

3 Revisitn y seguimiento periddico de |a Matriz de Adminisiracion de Riesgos Institucional (MARI), por parie
8 & Conlralodia Municipal con base en los Lineamientos da Controd Intermo y sus Normas de Aplicacion, ,
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N il Actuslizacion: 00/00/000  SECRETAAIC Dot
Mﬂ.ﬂﬂ“ﬂ?ﬁﬂl‘l'— m -‘-..';_-'“I-..:‘l-'_'-.'- ol
52 N DEMATRICES DE RIESGOS ( Instruccién del lenado) L

3 lanado da |a Mairiz da Administracion de Riesgos Institucional (MARI} induye 7 stapas

ETAPA 1, IDENTIFICACION ¥ CLASIFICACION DE RIESGOS

E _T CONTRALORIA MUNICIPAL DE JALPAN sevinpae meicirn '
m A MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS INSTITUCIONAL (MARY) @ sk
RSN TS EAaoN o NESS :
At § Prograrsas, Cijeirs, 3 e | eeifecimie Ciesilcazian dal
:: e Babwris u_...." ; e ﬂ Gabacriin
ami S Pukcie (1o T o7 o W | o a0 gl amplmerm G e ek . m
Fagura 1

Afo an Bl que se captura &l esgo y NOmens Doneecufiva,

IENDA

> ikt ki o ,,
UBLICA b

Se dabe eserii el nombre complelo de la Uidad Admiistrativ responsable, conforme a 1a aetruchirs orgaeay ee s

autonizada y reglsirada. - = A

El lipo ¢o reeqo so elegird conforme ala alineackn dalﬂmgﬁldﬂiﬁmd&h#ﬁﬁ wm ey | LD
e o, KECD NISEENTE.
311 Estrategla: Sﬁﬂﬂﬂﬁﬁlﬂlﬁﬂhdﬂhﬂﬂhﬁmdﬂamu&ﬁdﬂd '__'__",_-_ 1Y POBLCOS
312 Objetive: Se vincula a los programas y planes de frabajo de fa Dependencia o Entidad. ;-;'-*
gl ™

313 Meta: 5e vincula & cumplimiento cuantitativo o cusilativo de las actividadas de |a Dependencia o EI’EHH _. .u'q.
32  Descripoién
Se dabe repistrar |a estrategia, objetivo o meta alineado el rieego identificad, sin embango, se pueden incluir 1
Hﬂm“aﬂﬁuﬂmﬂmmwwﬂ “mmmmwm
observecionss y ramrrmdm Mﬂﬂnﬂwm.
desarrallar, mh‘mﬂy’f "

_:I.ﬁl

= =R NESTUIO A E . R LR ERAL Y
A PUEGLA SHIREN Piips: ) i AGISTERCEA FLELICK
- 20N M1 - 2024 ' JALPAN, PUESLA
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A l".“t' AMIENTO DM JAI,FI-'I

Ezla denominacion del riesgo que segun ka visdn de ta Dependencia o Enbidad s8 haya identficade como
y que, de materializarse, pudiera obstaculizar o impedic &l logro de’ objelivos y melas, o impacios que afectan
procasos oritioos que permiten alcanzarks:

Lag aclividades administrafivas v situacones que se deriven por falta do pmmﬂ ﬁq-mpu&sb, MO saran
considerados riesgos. |

5. Nivel do Decisi

51  Nivel estratégico: Ammmhmmmmhdammmﬂmuhﬁtmymu'f |

ok
inettucionles e oA P RUEA
52  Nivel directivo: Impacta negatvamenis en la operacion de los procesos, programas y ;mu-:.-h:iiﬂ'ﬁ‘ “:l
JHLPRS %

111111(111%11&&!

Ingtitucadn, o
53  Nivel operativo: Repercute an |a eficacia de las accaones ¥ lareas realizadas por los resg -

61 Sedecokn REQIOURA e
[is acuerdo 2 la descripeion def riesgo, e debera indicar 1a seleccion de sus repercusiones en materia BETRIMONID ¥ AT 00

POBLICAMICT A,
611 Presupuestal. Afectaciones a ia oblencion de los recursos financierns y malerisles necesaioeT & L

digponiblidad, s uso para |a ejecuciin de log compromisos v actividades de la Dapendancia o entidad. T
612 Serviclos. Afectaciones en f desamolio de los sevicios necesarios y |a calidad minime indispensalié pers,
la ajeoucion de los compromisos v actividades de |a Dependencia o Enlidad. -
613 Seguridad. Alectacones a la ejecucion de los programas de seguridad de la dependencia responsablen 7/, 1

614, uhr.aNutu.Amasanhqmmmmmymmmmum;‘:?m
rasponsabla QIR L .:-m.m

[ 3
MLFin PIER f

615 Recursos Humanos. Implicaciones en |3 adminisiracion y asignacion del captal humano necesario. N
. Imagen. Mmmmmwnmnm%h
= . - 1

Lol LY

L

Rgativos ante 13 cudadania ¥ _{,J'.i"u % -.13:5"'
(7l mnmmmﬂaﬁﬂmm, ~
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AYUNTAMIENTO DE JALPAN

6.1.8. Salud. Afectaciones en los conlroles y mecanismos de prevision y accidn en presendla de res
o contingancias sspecificas {en caso de aplicar),
6.2 Especificar oo

En ol caso de shegr la apcsdn “olro’, se deberd anolar en La columng adjunta a la darecha, |a denominacin que
cormesponda al riesgo idenfificado, cuidando que no sea de naturaleza similar a las opoiones enunciades.
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Emisidn: 081272002 I Fe it

Aprobacién: 20/01/2023 ey

Actualizacian: O D0, 000 i

ETAPA 2 EVALUACION DF RIESGOS PRESCENCIA I
CONTRALORIA MUNICIPAL DE JALPAN  cosiane i cltid "

EVALUACION DE RIESGOS - s
e 8 Wi mps | cumnen | St
Tetotmas | e [ ]+ | =+
Figua 2

Ee la circunstancia o sitacion inlema ylo extema que aumenta la probabilidad de que un resgo se materialice,
7.1 Nim. de Faotor

= regisira el numero de factor asgnado, tomando ef nimero conssutivo que m@mmmu 204 .

el numaro de factor consacutiva.
72 Descripaion 3

Se deben identificar las princpales circunstancias o situacionss que indican ia prasencla g8 U rissgo o'dus mnf ot
aumentsr |2 probabedidad de ooumencia, se registrarin como minimo un fastor y mm&pummm ”' -.,
Por cada fackr secrlose doberd ralzar una 20301 o esrategi para adiisrar ffiesgo dantfcago. 4 (e
7.3 Clasficadidn g e
La dasificacion de los faciores, indica su calegorizacion de acuerdo a los riesgoe identificados y se elegirs
lista desplagable -
731 Humano: sa relacions con el conjunio do personae inlermas o sxlernas que participan direBERBURIA e
Indirectaments en la consecucion de log programas, proyectos, procesos, actividades o tareas. mmmm
732  Financiero/presupuestal: so refiere a los recursoe financieros v presupuestales necesarios para s i
de cojetivos. A
7.3 Técnicoladministrativo: ss vincula oon la estructura orgénica funclonal, pollicas, sstemas no informERGamEe s
_procedimientos, comunicacion e infarmacitn, que intervienen en fa consacucion da las metas y objativos.
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BIRRND MUNICIFAL
$1021-3014

a7 Emﬁmmﬁmﬁw?m:mmm.qua
¥ objetivos, y ante lag cushes no se tiena influancia.
'4d Tipo

Ss seleccionard i el factor es Intema o exdemo, segin coresponda. SECRETAMG Ot PIETILA

.|.'|-||'q TALHENTO C 1
== ]

Interno: Se encuentra relacionado con las cousas o siluadiones ariginadag nn h'blh Ja actuacidn dr ra
Depandencia o Entidad,
Externo: Se refiara Elumuuum;mﬂadﬂmmmdeamtﬁmduhmnmmi

8  Posibie efect del Riesgo \
Son las conescuencias que, de materiallzarse sl riesgo identificado, Imhdlrananﬂmmlmndnmnh}atﬁuw
madas de la Dependencia o Entidad. - 'I--."T--'.L
Se debe indicar e posibls ofectn del issgo y su valoeacion (dei 1 2 10) sn materia e grado de impactoy probabiidad. bt el
de oounencia en cada caso. Con base a la valoracion, mmmmwummdeaw.ﬂjﬂ:qﬁ
insfitucional (MAR) establacers ¢l cuadrante sorespondiants. s

g W a0 fni
REGIDURE pe
81  Gradode impaclo ‘T;-“mtmm

5on las consecuanoias negativas que se generarian an las Dependencia o Enfidad, en of supuesto de malerializarel pay

el rissgo. Los riesgos deben evaluarse en una escals del 1 al 10, ainmma'hamhdﬂiummmw
administrar riesgos, tanio en & *Grado de impasto® como en la *Probebiidad de ocurrancia’ (Tabla 1), f ;
92  Probabiidad de ocuTencia “ﬁ’"*‘ﬁ‘”

5o refiere a predecit la posbiidad de que se presanie aigun evenio & partir da fa rm-zzl.uarru;z'am::rlur,muin:lru:sIIJ gl
mmmmmmﬂm!amummmmdﬂiummﬂuummwﬂﬁl“ g m':i,_
19970 d6 los compromisosy cumplimiento de responsablidades. La sacala de valor (del 1 a 10) 5o deberd relaoar 72 i ot o
oon los factores de riesgos sefialados (Tabia 1). : u“'-f_"' -

5a estableceran los crilerios necesarios para determinar 1a valoracidn final de fa probabiidad :hmnmﬂ;rdﬂ

fiesgo, y por lo tanto, eu ubicacion en ﬁmmmmmmﬁummﬂmmmmmjﬁ”":
Dependancia o Entidad.

» i shched
83  Cuadrante A i ! WO THA, CO8

y
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Influye directaments &n o cumplimiento de

aperativos ¢ de un impacto ambiental o
deterioro de la imagen, dejando ademds sin
funcionar lotalmente o por un pardado
importante de tismpo los programas o

servicios que entrega la institucion.

ocumancia "MLy
ALTA LY
Er‘rl]'ﬂm]ﬂ l"-..Elh
l" “d‘ .&.:.I \

aling: W
. & A

Daftaria significatvaments of patrimonio,
incumplimianios normalivos, problemas
opefalives o impacto amblental o deterioro
de [a Imagen o logro de objetivos
insfitucionales. Ademas se rafariria una
cantidad importante de tiempo de la alla
direccion an investigar y ocorregir dafos

N j'
T
dumurrmhw r
"ALTAC ERBAL e alt
Entre 75%qr88% |~ 3L7A

ﬁnqmdﬂ!ﬁihf iy e

mmTReRTRTTTR N

Causaria, ya sea una pérdida Importanta
dal patrimonio, incumplimientos narmativos.
problemas operativos 0 de impacto
amblenta o un deterioro significaiive da la
imagan Ademas se referdna una cantidad
importante de fiempo de |2 alls direccidn
en Invessigar y comegir los dafios.

Causa un dafio en el patrmonio o imagen,
que se puade comegir an elcorlo Bempo, ¥ no
afecta 8l cumplimiento de los objetivos
estratdgicos.

Riesgo qua puede fener un pequena oo
efects an |a nstiuctn,

RALES Hi:ll"ﬂﬂﬂ.ﬁ.?'l]-‘l.ﬂﬂ
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TRt TTTTTATRNTRT MM




MANUAL DE CONTROLY
MIMIGACION DE RIESGOS l';.";‘. ';:'.:L"
- Emisiin: pg/1z/a02a A %, ; e
Aprobacit 20/01,2023 o
- Actualizackin:  OO/00/000 “"ﬁﬂl‘_t (—-.}Q
Mo, De Revisidn D= SLI:“'ETAE':‘"H ¥
- CONTRALORIA MUNICIPAL DE JALPAN stigas eim ool
EVALUACION DE CONTROLES f‘r@
CONTROL DETERMIMACKOM DE SURCIENCIA O DEFIGENGIA DEL CONTROL
- emurtato o 18 -
o| e | ot [ mpe [ ] et L | dommecen o
Vismameerios gnerales el —
= 5l 119 st e Y robaria Conared il Dt B 5i P i 3 Fmficenie
- Fiura 3 3 ey ‘ ‘!:(
L. 10. Control ﬁ ' £\
| Es una herramienta uliizada para dar seguimiento y administrar los muﬁm&mﬂm “'“' rlfl
o Entidad; eslos se ssleccionaran de la lista mmmmmmﬁﬂnm#mhnmmm*
= controbes. f
- 10.1 ;Tiens controles?
- Sa refere @ la existencla, suficlancla, deficlencia o inexistencia de los confroles, Al seleccionar "5, sedeh
L. requistar hiasta cinco conbroles principalss para cada factor, PATRINONID Y HACIENDY
10.2 Num. de control Flﬁiumﬂﬂ:m
Mk FUEBLA
= 58 registra & numerc de control asignade, lomando & ndmero consaculivo que S8 ganera en &l nmuda;_._ -2
- riaspo, nimaro de factor consecutivo y nimero de control asignado por |a Dependancia o Entidad, e L:
) 10.3 Dascripcién ?::’
X
Es ka denominacion de cada uno de los confroles reconocidos por faclor, mmmﬂupuﬂamhnEnﬁﬂﬁ,q -j
3 para adminisk-ar los riesgos identificados, por cada factor escrilo se debe ideniificar si se cuenta con confroles
- para ta comecta adminstraciion dal resgo identificada, [k HE,
ECOLOEA ME ATTIENTE
- 4 Tpa RAS Y RERACIOS FLCDE
. Para cada uno de los controles que se lengan implementados para mmmmmmm L' Etl
slegir de |a lista desplegable ol que cormesponda. ;
Tipos de control. by~
10.4.1 MEMmmadfmmhﬂﬂﬂmﬁmm:ﬂmmnlapmhﬂdmF_“_':j”
= W,mmﬁummmmwmmﬂmym '-'.";:.-r'- 1___
- 10.4.2 m Emwmmﬂimmnmmm lu.
L, rrinngo; b entfics |umamﬁnﬂ' j mummn. i
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Emisién: 08/12/2022 e |
Aprotaciin: 20/01,/2023
Actuadisncion, el Cl, e
Mo, De Revisibdn:  DOOD

anticiparse a la posibiliad dawmﬁtmﬁmmmmmmmﬂwm
de loa objetivos y matas,

10.4.3  Comectivo. El mecanismo especifico que opera en |a elapa final de un process, af cual
H&nﬁﬁca‘rmnaglrnmmmdﬁnm Omigiones o desviaciones.

aumpliendo con ko sigulente:

11.1.1 (Ests documentada? Se encuentra descrilo, s dacir, s cuenta con los lineamientos de su opers
11.1.2 | Esta formafizada? Esta autorizado y registrado para su operacion y se ha difundido.

11,1.34Se eslé aplicando constantements? Se conoce, se liiza v se aplica por los servidores publisag: AT
11.1.4 ¢Es efective? Cuando se incide en los faciores de riesgo, para disminuir la pmmmmﬁm o I;IHLI-LL

oourrencia yio el gradae de impacto, : .‘;1 MM
5l no se curnple oon lodos ks requisitos anteriores, al control e deficients.

11.1.5Resultado de ta delerminacion dal contral

Se registra automaticamante al momento de respondsr si el control cumple o no con los elementos.anies
sefalados. e

11.16 Riesgo controlado suficentements
Se registra sutomaticamants, mummmmmmwuahmdammm
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ETAPA 4. VALORACION DE RIESGOS VS COI

12. Vaioraciten final
Sa debe definir o grado de impacto y la probabiidad de ocurrencia de loa neagos del 1 & 10 en cada ¢aso, con
base a la evaluacion de los controles y al avance de las acciones delerminadas en la estrategia, De mang
frimestral =8 modificara |a valoracisn final conforme a lo establecido amadormants i .u ...: :

ol los ooniroles formulados son eficientes el grado de impacto y |a probabiidad de ocurrencia ssran mnnru"ql,_n}
s definicos en b valoracion inicial

|'.'r. L

S s
]
L i’ I'-u

ETAPA 4: VALORACION DE RIESGOS VS SCGURIGAD PLBLILR
CONTROLES YA ";:w
LPAN, PypL

Valoracitn Final

Grado de Impacts it
8 5
RECIDURIADE
Figurad TTRINORID Y HACIETEAN

FOOLICK BEACIPA.
Se deberan lener presantes ol cumplimiento de las acdiones y las caracteristicas de kos confroles definkles gafa ol

221 - T
adminleirar cada rigsgo idenlificado,

La vaioracion final del iesgo nunca podra ser mayor @ |a valoracion inicial 3 "'5-'-'.:;' ]
Si todos los controles de riesgo son m;tummasmﬁnaﬁzmmmxmhwdﬂmmuﬁﬂ
_I"

sor inferior a fa inicial, Erzig-urru-uﬁ&lnammﬂstialrmgumndﬁﬁmntﬂsnrmmnmmmhmmﬂum v
la vadoracion fingl del riesgo debera ser igual a la inical, =

ECAE LA, MED0 ARIBIEWTE

(iRAS ¥ SERVICIGS FLIALY
@ IALPAY FIERLA

e
st i L
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ETAPA 5. MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL

13 Ubicacion en cugdrgnias
annmlmme,mmairmmmMMQMmm !
Inaﬁtmhna!mbmmlavﬂm‘admlawtﬂ-nma:hndalaummmmnisﬂrmmmamhﬂtﬁmi E

(MAR) astablecerd el cusdrants comespondienia,

131, Cuadrante|. Rissgos de alencion inmediata Py

s 50N relevanios y de alfa prioridad, @

» Son erificos, porque de materializarse, no se lograra ef ::.m:ﬂlrri’u!ﬂnﬁr&i_aw

. Emdmrﬂmﬂmpmmg:mmmmymwmam&ndam;

» Sa daben reduoir o eliminar con controles preventivos.

= 5a ubican en la escala de valor mayor a 5y hasia 10 d& ambos ajes.

132  Cuadrante . Riesgos de atencion penodica #7 aiim
= Son significativos pero su grado de impacts as menor que l cuadrans |, h’i' ¥
= Deben ser evaluados en intervalos regulares de Bempo (una o dos veces por NGl 227
» Twenen aita probabilidad de ocurrencia ubicada an a escala o8 valor mayor 8.5 y hasta 30 -

bajn grado de impacio de 1y hasta 5, VESATROLLO UREAND
ECOLDGES Ugn LI AMBIENTE
133  Cuadrante lll. Rlesgos controlados OBRAS Y SERIACIOR kL IC0S
= Fequieren de un seguimisnio minime, & manos que haya un cambio suslandial y 58 hﬁ#}@
cuadrante.

'.r.lrﬂtﬁ'h'h )

* Tienan baja probabfidad de ocurrencia con valor de 1y hasta 5 y allo grado de impacio
hasia 1
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ETAPA 6. ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Mﬁ ESTRATEGIAS Y ACCIONES
| OE RIESGO mwﬁm DESCRIPCION DE LAS ACCIONES : .
Reviser 1 deacipeiin de pussins, para rynnumu_mtm:m_z_-r : m.ﬁl
2021 Reducir & fesgo inoumplimianio de las metas, con |einslided de mejorar ioa SE Gl B
procedimianios. 1 "'TT s F
Figura e
Debera optarse por una de las eafialadas en |a lisla despegable como & continuacitn se sefiala; .
14,1 Evitar ol Riesgo. Se refiare a eliminar los faclores que puedan provocar la materializacion del LS ‘ E
considerando que sl una parte del proceso Hene alto fesgo, sl sagmento completo recibe cambios "‘"""'""""F‘ 15
por mejor g, redisefio o eliminacion, resultado de confroles suficentes y scciones amprendidas. E
142 Reducir ol Riesgo. Implica establecer acdones dirigidas a disminuir la probabilidad de omrx%ﬁ‘ wRh g
impacto, tales como la oplimizacion d los procedimientos y |a implementacion o mejora de coniroles, aBkR e 1 <M
optar por oiras madidas mas costosas y dificlles. """'E’" Ti"" 3
14.3 Asumir el Riesgo. Se aplica cuando &l riesgo se encuenira con baja probabilidad de ocurrencia y grada-de, b
impactn, puede aceplarss sin necesidad de fomar olras medidas de confrol diferentss a las que se pos E
cuando no se tieng opcion para abatirlo y sblo pueden astablecarse acdones de conlingencia
14.4 Transferir el Riesgo. Implca trasiadar al rissgo @ un exiama, asdacimﬁﬂrhﬂgnmmmhh_‘ d
;., hmmnnsﬂﬂhza:ﬂmQUHMMWthymﬂrﬂnmapﬂamﬁm“m‘ E
-_; sUs impactos o pérdidas derivadas de su malerislizacion. ':uﬂﬂ-ﬁ-fﬁl‘l'ﬂﬁﬂ'ﬂr?ﬂa E
14.5 Compartir el Riesgo. Se refiere a distribuir parciaimente el riesgo v las posibles consecuenclas, i 'rﬁ:‘ E
u'r P@umhrmaﬂwmmmmmmq@ammmmuu _r‘:_.e;ﬁ_,'_r?_'; g
| ;mmwmmlmmmwmdu per ____“;ﬂ,{ AR
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| AYUNTAMIENTO DE JAI

- Son las acfividades que se reasizaran con base en |as esiralegias adopiades o Programa de Trabajo de
| Administracion de Rissgos (PTAR), —
Laz acciones o actividades deban dar especial stencion 2 los cacos an que o o los controles s hayan dets

. - &= logra cumplir |a estrategia, s8 podran deferminar nuevas acciones a realizar,
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deficientes o inawistentes,  por o tanto, of rlesgo no esté confrolado suficientements, por o que deberdn aiende
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ETAPA 7. SEGUIMIENTO PARA EL CONTROL DE RIESGOS .
E"_' E CONTRALORIA MUNICIPAL DE JALPAN “..'..'m i
- - SEGUIMIENTO PARA EL CONTROL DE RIESGOS -

Livitid A i i fraatim Cargn
i b Parboume Axmienm el Pregan s 020 | 3Taasm
Figura 7
16 Unidad Admiristrativa
hmmﬁﬂmmwummammmma o
organica autonzada y regisirada. Falis :-.-"'? AR\
{7, Rasponsabis E— 8
S@ debe econbir ¢ nombre complato del senador publicn responsable de las Josiones. 1, 1
MR, FUEBLA D PR
1. Carg 2431 - 202 r.|u.r.1'_'li‘.'|lf;h'l.l.
Se regisirs al cargo complato del servidor piblico responsable. il PR, PUETLA
19, Fechg

Se suglere qus las fechas de inicio v térming de estas acciones consideran log diae habiles da b
sfercicio fiscal y s indicara a B dighoe: dia, mes y &o

19.1, Inicio

18.2. Fin
Ga debs escrbir |a facha de termino de (a2 acckdn, conforme & ejercicio fiscaloormespondiants.

20, Modlos do verifizacién
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8. PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINIS
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Administracian de Fiesgos (PTAR), Las astrategias y acciones de control para 12 adminisiracion de los riesgos, 58
deberan incluir en dicho PTAR. :
E| PTAR debers estar debldamente aulorizada y firmado por el Tituler de 1a Contraoria Municipal Pl Y
£l PTAR se ganeta de manera aulomética a parti de 1a informacion regisirada en |a Mariz de Mmmim '
Riesgos institucional (MAR) e incluye |a descripcion dal:

» FRiesgo ' Ea RESIM -
W = ; i "I.‘SAH‘“ -.":, T

« Valoracion deimpacto y probabifidad final 't i JUE ™

&« Cuadrante comespondients i AT

# Eﬂ!’ﬂ{ﬂﬁﬂ pL TR miERL

» Factores de resgo
» Descripadn de ta accidn de control
» Unidad Administrativa

» Responsable

« Fochas de seguimiento  TEGIDURIADE

« Madics do verficacion, y porcentale de avance de ia planeacion establecida Jﬁﬁ”ﬂ:ﬁ“‘
Lo anterior, permitica la generacion de los repories que resuman @ integran la informacion de: .

s Acciones compromelidas, cumplidas ¥ en proceso emi"lm‘

e Probleméticas de avance y seguimiento X Ol
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6.1 ACTUALIZACION Y EVALUACION DE MATRICES DE RIESGOS

6.1.1 ACCESO ALA HERRAMIENTA DE CONTROL INTERND (EXCEL) AN MO

Al i
Ly b

A , PUL R
Para acoeder a la hemamianta de control interno es necasano conltar oon mma:ﬁhdﬂ #mﬂa Contraloria

REGRURY

6.2 ACTUALIZACION DE LA MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS INSTITUCIONAL GUSE %gt’ \

'J R I.-'. -'-IrIIHJ. f

Parala actusizacion irimestral de la Matriz de Administracion de Riesgos Inslitucional (MAR!) se debera trabajar s | "I. EEL

log avances generados durante el periodo correspondienis, mmmymamEmMﬁ F

o5 rubros especificos que corresponden a4 etapas de fa Matriz de Adminisiracion de Riesgos Institucional (M "“rﬁ.‘r E

» Etapa 3. Evaluaciin de Controles, se achualizan lss celdas comegpondientes de los rubrg ﬁ‘- : :

controles? (asta documentado, estd omalizado, e aplica, e efeclive), en caso de agreger '

control 88 podra editar nimero de control, descripaidn, ipo v los antes mencicnados.

FEGIDURIADE
= FElapa 4, Valoraciin de Rlesgos vs Conlroles, se aclusiza grado de impacio y protssbllided
PUBLICA NUMICTRAL
OCUTENGES. JALFAN, PUESLA

= FElapa 6. Estralegias y Acclones, esta elapa solo se modificars s |a accion registrada

misboracion de la matriz ya fue canchuida pero no 58 ha cumplido |a estrategia; a b o ’ "f-

agregarsa neevaments una accidn oon su seguimiento comespondients. ﬁ, ;
« Elapa 7. Seguimiento para &l Control de Riesgos, se actuaiza el responsable, cargo

verificacion y porcentaie a avance, RE rf'“'f:'ll'!'i',m

&mﬁmmmwimnmﬂ fa Matriz de Administracion de Riesgos Instilucionil (MAR) © 10777 =
RN ¥ ST IUG PUBRAEHS
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" 6.3 ACTUALIZACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMNI ESGOS

AL

2021 2
mawzmﬂzmahuwhdewmmﬂhmmmuﬂmﬂM}, e dabera seleccionsr |a hoja

denominada PTAR para poder visualizar 1a informacion resumida de | MARI, misma que se vera reflejada
aulomaticamente en el Programa da Trabaje de Administracian da Rissgos (PTAR)

—1‘“.-&;:;%.?'.':"{
7. VALUACION Y VALIDACION DE LA MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS INSTITUCIONAL 1&%5
7.1 EVALUAGION o

REGID

La Contraloria verificara que fa informacion actualzada en la Makriz de Adminisiracion de Riesgos |muuﬁﬁ'
EM}HMmmmmmnﬁmmmmmuﬂmnﬂmﬂh -'...__-
afenchon @ las estrategias establecidas. La informacion que daba verificarss es la siguiente: &J:'-'f ;
*  Elapa 3 Evaluacion de Conlroles, i 5o actualizt el apartado da Documentacion de Sufciencia o Deficiencia .
del Conlral o bien & 56 incorpord un nuavo control 1

. Elapad-.varummanﬂamummﬂurmuainpmtuymta;wmawlmm - REGMU
conforme al poroentaje da avance establecido y saportado *"‘T"-*"‘Jmm,;ﬂm

« Elapa /. Seguimienio para el Control de Riesgos, &l porcentaje de avance sstablacido Wfliﬂipﬂfmrﬂﬂvhuwmm

LR PUERLA
y Enlidad, basado en las acciones realizadas duranis el pﬂl‘rﬂdnmrmspnn:ﬂmla y @n |a relacion de log #0171 A
-" - “‘f
controles astablecidos. *‘f#,ﬁ}
; £ Wi
7.2 SOLVENTACION Y EVALUAGION DE OBSERVACIONES Yo

para salveniar ss observaciones emitidas por la Contraloria, tenisndo un plazo dl-?ﬂﬁ"m para a:wmﬁiil*?:ii AT TAMBIENTE,
AR nAr T Iqlp_:r!‘-lm
mismas. PLI
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